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198 Seiten
Pressestimmen
"Das [...] Buch bietet dem Leser eine Anleitung, die Möglichkeiten der Sprache so zielgerichtet und
souverän einzusetzen, damit er andere damit überzeugen und ihr Vertrauen gewinnen kann. [...] Anschaulich
und mit vielen Beispielen wird man dafür sensibilisiert, welchen subtilen Manipulationsmitteln wir
ausgesetzt sind und welche Wirkungen sich darauf ergeben können." agplan aid - Informations-Dienst,
02/2009

"Der Kommunikationsexperte Winfried Prost erklärt hilfreich und verständlich, wie Sprache eingesetzt wird,
um Ziele zu erreichen, aber auch um Vertrauen zu gewinnen. [...] Beispiele helfen beim Veranschaulichen.
Die Ausführungen sind sehr detailliert und konkret. So kann der Leser sie vergleichsweise einfach auf die
eigene Praxis übertragen [...]. Wer die Sprache als Kommunikationsmittel zielgerichtet einsetzen will, der
muss dieses Buch lesen." www.business-wissen.de, 05.03.2009 Werbetext
Wirkungsvoll überzeugen, Manipulationen erkennen
Kurzbeschreibung
Wir sind täglich unzähligen Beeinflussungsversuchen unserer Umgebung ausgesetzt. Der erfahrene
Kommunikationsexperte Winfried Prost beschreibt systematisch die Dimensionen der Sprache und zeigt die
vielfältigen Möglichkeiten, damit Menschen gezielt zu beeinflussen. Er unterscheidet zwölf Funktionen der
Sprache. Dieses klar strukturierte Buch zeigt, wie wir andere Menschen gezielt beeinflussen, uns selbst vor
Manipulation schützen und unser eigenen Interessen durchsetzen können. Die spannende Lektüre
sensibilisiert den Leser hochgradig für den Umgang mit Sprache. Mit vielen Beispielen und konkreten Tipps
für eine überzeugende Kommunikation.
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